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2020年6月16日，国务院令第727号公布《化妆品监督
管理条例》，自2021年1月1日起施行。

化妆品是指以涂擦、喷洒或者其他类似方法，施用于皮肤、毛发、
指甲、口唇等人体表面，以清洁、保护、美化、修饰为目的的日用
化学工业产品。

①使用目的超出
清洁、保护、美
化和修饰目的的
产品，如宣称具
有医疗、抑菌作
用的。

③使用部位超
出人体表面的
产品，如深入
真皮层或者皮
下的。

②使用方法超出
涂擦、喷洒或者
其他类似方法的
产品，如采用口
服、注射的。

④美容仪器、
美容设备。

以下不属于化妆品

1.什么是化妆品

我国现行《化妆品监督管理条例》将化妆品分为特殊化妆品和普通
化妆品。

用于染发、烫发、祛斑美白、防晒、防脱发的化妆品以及宣称新功
效的化妆品为特殊化妆品。

特殊化妆品以外的化妆品为普通化妆品。

2.我国化妆品主要有哪些类别?
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第一章 《化妆品监督管理条例》



为规范化妆品不良反应监测工作，根据《化妆品监督管

理条例》《化妆品生产经营监督管理办法》等法规、规

章，国家药品监督管理局组织制定了《化妆品不良反应

监测管理办法》，自2022年10月1日起施行。

产品名称、特殊化妆品注册证编号;

注册人、备案人、受托生产企业的名称、地址;

化妆品生产许可证编号;

产品执行的标准编号;

全成分;        净含量;

使用期限、使用方法以及必要的安全警示;

法律、行政法规和强制性国家标准规定应当标注的其他内容。

化妆品标签应当标注

明示或者暗示具有医疗作用的内容；

虚假或者引人误解的内容；

违反社会公序良俗的内容；

法律、行政法规禁止标注的其他内容。

化妆品标签禁止标注

化妆品不良反应是指正常使用化妆品所引起的皮肤及其附属器官

的病变，以及人体局部或者全身性的损害。

3.化妆品标签有哪些规定?

4.什么是化妆品不良反应?化妆品的最小销售单元应当有标签。标签应当符合相关法律、行
政法规、强制性国家标准，内容真实、完整、准确。

进口化妆品可以直接使用中文标签，也可以加贴中文标签；加贴
中文标签的，中文标签内容应当与原标签内容一致。

小贴士：产品执行的标准编号与特殊化妆品注册

证编号或者普通化妆品备案编号相一致。
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第二章 《化妆品不良反应监测管理办法》

您可以扫描下方二维码查看如何

快速确定化妆品以及区分特殊化

妆品和普通化妆品的方法。



（一）立即停用所使用的化妆品。
（二）立即清理使用部位上的残留物。
（三）必要时应及时就诊。
（四）就诊时带上所使用的化妆品及外包装，必要时做皮肤斑
贴试验等辅助检查，同时配合医生上报化妆品不良反应报告。

发生化妆品不良反应时牢记“一停二清三就诊四报告”：

（一）建议消费者根据自身皮肤类型，有针对性选择适当的
化妆品，合理、适度使用化妆品。选购化妆品时注意查看产
品包装上的成分标识，避免选购含有自身易致敏成分的产品;

（二）使用新的化妆品之前可做简易的皮肤过敏试验，先涂
在耳后或前臂内侧，观察24-48小时后，未见异常后再使用;

（三）在美容美发机构使用化妆品，要查看产品是否有正规
的生产批号、生产厂家等信息，建议避免使用其自行配置的
产品;

（四）部分违法产品为使其效果明显，存在超量或违禁添加
禁限用物质的情形。对于消费者而言，应警惕“速效、奇
效、立白、立褪”等宣称，谨慎使用此类产品。

6.发生化妆品不良反应怎么办？

7.如何尽量避免发生化妆品不良反应?

化妆品配方可能含有酒精、防腐剂、香精或芳香的植物提取物等刺
激皮肤的成分。

人体皮肤可能对配方中某种成分或成分组合过敏，有些人的皮肤会
对化妆品更加敏感/不耐受，无论成分如何。

使用了不适合自身皮肤特性的产品，例如油性皮肤使用了过于滋润
的产品。

某些促渗物质或促渗技术的使用，使化妆品成分过度进入皮肤深层
而加大了发生不良反应的风险。

5.为什么皮肤会对化妆品产生不良反应？

化妆品不良反应的表现多种多样：较常见的是自觉皮肤瘙痒、
灼热、紧绷、疼痛，出现红斑、丘疹、水肿、脱皮等，严重时
可出现水疱、糜烂、渗出等；有的化妆品还可能导致皮肤色素
的异常、毛发损害、甲损害、眼部不适、诱发或者加重痤疮、
玫瑰痤疮等。
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第三章 老年人安全用妆要知道

（一）外观形态的变化

（二）生理功能的衰退

老年人的皮肤特点，主要是由皮肤的自然老化（生理性老化）和
常年外界因素（如日晒造成的光老化）共同作用形成。这些特点
大致可以归纳为以下几个方面：

干燥与脱屑：皮脂腺和汗腺功能减退，导致皮肤天然屏障
功能减弱、锁水能力下降，易出现干燥、脱屑，甚至皲裂。

屏障功能减弱：皮肤自我修复速度减慢，对外界刺激及过敏原的
抵御能力下降，更易发生接触性皮炎。

感觉功能减退：神经末梢退化，对疼痛、温度等感知能力变迟
钝，易在无察觉情况下发生烫伤、冻伤。

体温调节能力下降：汗腺功能减退，排汗减少，影响身体散热，
在炎热环境下更容易中暑。

局部免疫功能减弱：皮肤免疫力降低，更容易感染细菌、真菌、
病毒及其他微生物，易诱发带状疱疹等感染性皮肤病。

色素沉着与斑点：黑色素细胞分布不均、功能异常，易形
成老年斑（日光性黑子及脂溢性角化），并伴随肤色暗沉
不均。

血管改变：血管壁弹性降低、脆性增大，轻微磕碰即可出
现老年性紫癜，部分人群还会出现毛细血管扩张。

8.老年人的肤质及生理特征

皮肤变薄：表皮与真皮层均明显变
薄，皮肤透明度增加、血管显露，

屏障脆弱，轻微外力即可导致破损。

松弛与皱纹：胶原蛋白和弹性纤维
减少、断裂，皮肤弹性下降，变得
松弛，并产生皱纹。

小贴士：简单来说，老年人皮肤的核心特点是：
薄、干、缺油、弹性差、修复慢。因此在日常护
理中，应注重温和清洁、强化保湿、严格防晒，
同时避免使用过热的水清洗及过度抓挠等刺激行
为。
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9.老年人选购化妆品需注意什么?

10.如何使用“化妆品监管”APP查询化妆品信息？

（一）根据自身情况选择化妆品

（二）选择正规途径购买

（三）查询产品登记信息

老年人皮肤屏障功能较弱，建议选择温和、保湿类产品，避免刺
激性成分，如酒精、香精等。

春夏天、皮肤中性偏油者可以选用质地比较轻薄的水包油乳液、
润肤露，秋冬天、皮肤干燥脱屑者可以选用油包水的霜、膏类产
品，保湿力更强、更持久。

建议选择有合法营业执照的门店或正规电商平台购买化妆品，如
超市、百货商场等。

通过国家药品监督管理局网站（网址：https://www.nmpa.gov.cn/）
或者手机APP“化妆品监管”查询化妆品的注册或备案情况。

（四）观察产品性状

使用前仔细查看产品是否有异常情况，如变色、油水分离、霉变、
异味等现象。

（五）查看产品标签

查看产品成分：化妆品标签应在销售包装可视面标注全部成分的原
料标准中文名称；核对使用期限、使用方法、安全警示用语等标签
标示信息。

（六）试用产品

取少量产品涂于耳后或前臂内侧，观察24-48小时，确定无刺激或
未见异常后，再购买使用。

（七）留存购买凭证

购买时索要发票或商场小票等凭证，并保留化妆品包装。

老年人护肤步骤应力求精简。重
点做好：清洁、保湿、防晒。避
免层层叠涂多种功效型产品。

操作步骤如下：

您可以扫描右方二维码查看“化妆品监
管”APP的操作视频。
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（一）在手机应用商店搜索并下载“化妆品监管”APP；
（二）安装完成后，打开APP，选择“公众版本”；
（三）可通过两种方式查询：一是点击“扫一扫”，扫描化
妆品包装上的条形码，查看产品信息；二是输入产品名称、
企业、文号等，点击查询；  
（四）若未查询到产品信息或查询信息详情页面显示“已过
期”“已注销”字样，建议不要购买及使用该产品。 



11.老年人染发有哪些注意事项? 12.老年人如何认识和使用祛斑美白类化妆品?

（一）面部有皮疹或头皮有过敏、炎症或破损，以前染发时曾有不
良反应的经历不建议染发。

（二）选择合格产品，购买使用前通过“化妆品监管”APP查询产
品信息。

（三）染发前取少量涂在耳后或前臂内侧，如出现刺痛、瘙痒等不
适症状，表明对该染发剂过敏，建议更换其他类型的染发剂。如多
种产品均出现不适反应，需停止使用染发类产品，必要时到医院就
诊。

（四）染发过程中佩戴手套，尽量避免染发剂直接接触头皮、手部
及面颈部皮肤。染发剂不可用于染眉毛和睫毛。

（五）使用染发剂后若出现过敏反应或眼部刺激症状，应立即停用
并用清水彻底冲洗，必要时到医院就诊。

（二）老年皮肤屏障更脆弱、对刺激更敏感，且部分祛斑美
白活性成分在浓度过高时具有一定刺激性，应循序渐进，不
能抱着急功近利的想法。因为黑素形成以后，一部分会被分
解，另一部分会随着表皮细胞的脱落而请除，这一过程大概
为4-10周，所以美白绝不是一朝一夕的事。同时，面部色素
斑的形成原因复杂，保持健康的生活方式——均衡饮食、良
好睡眠、适量运动、心身愉悦，都有助于祛斑美白。
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（三）最后，科学防晒是保持皮肤美白的更佳方式。紫外线
是导致色素斑加重的重要原因，因此使用祛斑美白产品期间
也要做好防晒。老年人防晒应以物理防晒为优先方式，可通
过佩戴遮阳帽、使用遮阳伞等进行防护；可选用SPF≥30、
PA+++的广谱防晒剂，皮肤敏感人群建议选用物理防晒剂，
以减少日光诱发的色素沉着，降低皮肤问题复发风险。

（一）祛斑美白类化妆品属于特殊化妆
品，国家实行注册审批管理，祛斑美白
类化妆品标签应当注明注册证编号，可
到国家药品监督管理局官网或“化妆品
监管”APP查询核对产品信息。

小贴士：染发前一天别洗头，头皮分泌的油脂
可以在一定程度上保护头皮，避免有害物质通
过头皮渗入体内。也别用护发素，否则会影响
着色效果。染发前一定要进行耳后或前臂内侧
皮肤过敏试验，
您可以扫描下方二维码查看皮
肤过敏试验的操作视频。


